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Si el contratista incumple alguna de las condiciones establecidas en la presente licitacion, FREMAP podra
imponer por escrito penalidades al mismo, o bien instar la resoluciéon del contrato, en los siguientes
supuestos para todos los lotes. Dicha penalidad serd detraida por una factura de abono de la facturacion
presentada a FREMAP, con relacién al pedido objeto de penalidad. Se le indicara a forma de proceder para
su realizacién.

La/s falta/s y penalidad/es se comunicaran, en su caso, de forma escita al responsable del contrato del
adjudicatario, admitiéndose la comunicacién por correo electrdnico.

1. Incumplimiento de plazos de entrega:

Faltas y penalidades:

En el caso de no cumplirse los plazos en la entrega total o parcial de los suministros establecidos en el Pliego
de Prescripciones Técnicas, se comenzara a contar desde el dia siguiente en que se termine el plazo de
entrega, aunque el retraso afecte a una parte del pedido. Se recuerda que el plazo indicado en los pliegos
comenzara a contar el plazo de entrega desde el dia siguiente laborable al envio del pedido.

Quedan excluidos de esta penalidad los incumplimientos por rotura de stock del proveedor cuando se haya
comunicado por escrito al drea del Hospital solicitante y al responsable del contrato siendo considerada o
no como tal rotura por parte de FREMAP.

Si el retraso fuera superior a 3 dias naturales para pedidos ordinarios o superior a las horas indicadas (4 a
12 horas) para pedidos urgentes/extraordinarios constituira una falta, quedando FREMAP facultada para
cancelar el pedido/articulo y solicitar la entrega pendiente de producto por otro de similares caracteristicas
a cualquier otra empresa para cubrir su necesidad, haciéndose cargo del importe de la misma.

Con la sexta falta impuesta se aplicara una penalidad del 4% sobre el total de la factura del pedido ordinario
afectado por la ultima falta, y un 7% en los pedidos urgentes, que se llevara a cabo mediante un abono
independiente de la factura que debera realizar la empresa adjudicataria a nombre de FREMAP.

Desde la décima falta a partir desde la primera comunicacion, se aplicara una penalidad del 7% sobre el
total de la factura del pedido afectado, que se llevard a cabo mediante un abono independiente de la
factura.

No se acumularan dos penalidades por un mismo pedido.

Resolucion del contrato:

En el caso de imponerse diez faltas en dos meses 0 30 en doce meses por incumplimiento de plazos, FREMAP
podra extinguir el contrato.

De superarse las diez roturas de stock no justificadas por parte del proveedor en un mismo afio, FREMAP
podra resolver el contrato.

ANEXO IV. PENALIDADES Y RESOLUCION DEL CONTRATO Pagina2 de5



¢ LICT/99/159/2025/0011 - Contratacion del suministro de pan, bolleria y pasteleria para los Hospitales de
FREMAP Majadahonda y de Vigo de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n261.

2. Cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del contrato:

Faltas y penalidades:

El cumplimiento defectuoso de cualquiera de las condiciones estipuladas en los pliegos que rigen esta
licitacién conllevara la imposicidon de una falta, ademds de exigir la correspondiente entrega de productos
en perfectas condiciones, segin lo ofertado por el adjudicatario. Por ello, se desglosan las siguientes
cuestiones:

- Entrega de productos alimenticios en mal estado: En caso de que el adjudicatario entregue productos
alimenticios en mal estado, FREMAP impondra una falta, ademds de exigir la correspondiente entrega de
productos en perfectas condiciones y segun lo ofertado por el adjudicatario en el mismo dia acordado. Se
entenderd por productos alimenticios en mal estado, aquellos alimentos que presenten alguna anomalia o
fallo en su calidad, seguridad o aptitud para el consumo, como, por ejemplo, moho, envases deteriorados,
golpeados, dafiados o descompuestos, mal olor o color, superficie gelatinosa y latas hinchadas, entre otros.

- Entrega de productos alimenticios con calidad distinta de los ofertados: En caso de que el adjudicatario
entregue productos alimenticios con calidad distinta de los ofertados, FREMAP impondra una falta, ademas
de exigir la correspondiente entrega de productos con la misma calidad que los ofertados en el mismo dia
natural que FREMAP comunique que dichos productos tienen calidad distinta a los ofertados.

En caso de comunicarse un total de 15 faltas en un periodo de 6 meses a contar desde la primera
comunicacion, FREMAP aplicara una penalidad correspondiente al 4% sobre el total de facturacién del
ultimo mes abonado (impuesto indirecto no incluido), si no existiera facturacién en ese periodo se
penalizard con 200 euros.

Cuando se produzcan devoluciones por vicio o defectos en los productos suministrados, la empresa
adjudicataria asumira los costes derivados de dicha devolucién (retirada del producto con vicio o defecto,
etc.)

Los productos que sean entregados con un plazo de caducidad inferior al indicado en el Pliego de
Prescripciones Técnicas o al determinado legalmente, podran ser devueltos por FREMAP o se podra aceptar
el suministro, total o parcialmente. En el caso de la aceptacién del suministro FREMAP podrd aplicar si lo
considera necesario una falta.

En caso de comunicarse un total de 10 faltas en un periodo de 4 meses a contar desde la primera
comunicacion, FREMAP aplicard una penalidad correspondiente al 4% sobre el total de todos los productos

sujetos a incidencia/falta en dicho periodo.

Resolucidon del contrato:

En el caso de imponerse diez faltas en dos meses o 30 faltas en doce meses por incumplimiento de plazos,
FREMAP podra extinguir el contrato.

3. Incumplimiento de los compromisos de adscripcion de medios:

Faltas y penalidades:

Cuando se produzcan incumplimientos de compromiso de adscripcién de medios el adjudicatario asumira
los costes derivados del mismo, no relacionados con el objeto propio del suministro objeto del contrato. En
caso de comunicarse un total de 10 faltas en un periodo de 6 meses a contar desde la primera comunicacién,

ANEXO IV. PENALIDADES Y RESOLUCION DEL CONTRATO Pagina3 de5



¢ LICT/99/159/2025/0011 - Contratacion del suministro de pan, bolleria y pasteleria para los Hospitales de
FREMAP Majadahonda y de Vigo de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n261.

FREMAP aplicard una penalidad correspondiente al 4% sobre el total de facturacién del dltimo mes abonado
(impuesto indirecto no incluido); si no existiera facturacion en ese periodo, se penalizard con 200 euros.

Resolucidn:

El incumplimiento de lo establecido de compromiso de adscripcién de medios del presente pliego podra dar
lugar a la resolucion del contrato por parte de FREMAP si se produce en mas de quince ocasiones en doce
meses.

4. Incumplimiento de las condiciones en materia de subcontratacion (voluntaria u obligatoria):

Faltas y Penalidades:

Cuando se produzcan incumplimientos de condiciones en materia de subcontratacién (voluntaria u
obligatoria), se producira una falta. En caso de comunicarse un total de 10 faltas en un periodo de 6 meses
a contar desde la primera comunicacién, FREMAP aplicara una penalidad correspondiente al 1 % sobre el
total de facturacién de los dos ultimos meses abonados (impuesto indirecto no incluido), sino existiera
facturacidn en ese periodo se penalizara con 200 euros.

Resolucion:

El incumplimiento de lo establecido en las condiciones en materia de subcontratacidon (voluntaria u
obligatoria) del presente pliego podra dar lugar a la resolucién del contrato, por parte de FREMAP si se
produce en mas de quince ocasiones en doce meses.

5. Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion:

Faltas y penalidades:

Cuando se produzcan incumplimientos de condiciones especiales de ejecucion se aplicard una penalidad del
1% sobre la facturacién de los dos ultimos meses abonados, si no existiera facturacidén en ese periodo se
penalizard con 200 euros. El requerimiento se podrd realizar por parte de FREMAP a partir del
decimosegundo mes de la entrada en vigor del contrato de licitacidon. Se le requerird cada mes hasta
acreditar su cumplimiento.

Resolucidn:

El incumplimiento de lo establecido por el proveedor como condicién especial de ejecucion, elegida en el
momento de la adjudicacién, podra dar lugar a partir del decimotercer mes de la entrada en vigor de la
licitacidn a la resolucién del contrato por parte de FREMAP si existen dos penalidades.

6. Facturacion

Penalidades:

El cumplimiento defectuoso de la facturacidn (falta de Retencién de Crédito, rgano proponente o ausencia
de otras referencias exigidas) conllevara la imposicién de una falta. A la sexta falta FREMAP aplicara una
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penalidad del 4% sobre el total de la factura del pedido afectado (factura que corresponde a la sexta falta)
y asi sucesivamente.

Las faltas relativas a la no remisién de la factura por parte del adjudicatario en el plazo determinado de

tres meses desde que FREMAP lo requiere o fuera del ejercicio sin que exista una justificacion por parte de
FREMAP conllevardn una penalidad del 7% del importe de la factura.

Resolucion del contrato:

La acumulacién de 15 faltas en un periodo de 6 meses, computando desde la interposicidon de la primera
falta, podra motivar la resolucién del contrato.
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